UBND TINH LANG SON CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SGDAN TOC VA TON GIAO Péoc lap - Tw do - Hanh phc
S6:11  /KH-SDTTG Lang Son, ngay 79 thang 3 nam 2025
KE HOACH

Tuyén truyén cai cich hanh chinh nim 2025 ciia Sé Dan tdc va Ton gido

Thuc hién Ké hoach sé 70/KH-UBND ngay 13/3/2025 cua UBND tinh
Lang Son V& tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2025 trén dia ban tinh Lang
Son; Ké hoach s 09/KH-SDTTG ngay 19/03/2025 cua S¢ Dan toc va Ton gido
vé cai cach hanh chinh cua S¢ Dan toc va Ton gido nam 2025. S¢ Dan toc va Ton
gido xay dung Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2025, nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu

- Thdng tin tuyén truyén kip thoi céc chu truong, duong 16i cua DPang,
chinh s&ch, phap luat cia Nha nudc; cac van ban chi dao caa trung wong, ctua
tinh vé cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) dén CC, NLD don vi.

- Théng tin, tuyén truyén CCHC sau rong trong doi ngii can bo, cong chc,
vién chutre, nguoi dan va doanh nghiép viéc ng dung céng nghé thong tin trong
glal quyet tha tuc hanh chinh (TTHC); xay dung chinh quyén dién ti, chinh quyén
sb; doi mai, nang cao chat lwgng va hiéu qua cong tac xay du:ng, tham dinh va
ban hanh vin ban quy pham phap luat, gp phan dap tng nhu cau quan ly nha
nuéc trén dia ban tinh; xay dung chinh quyén phuc vu Nhan dan, hoat dong hiéu
luc, hiéu qua, chuyén nghiép; nang cao chat luong cung ung dich vy hanh chinh
cong theo hudng hién dai, nhanh chong, thuan tién.

- Tang cudng su hiéu biét ctia ngudi dan, doanh nghiép va cac té chic vé y
nghia muc tiéu, tim quan trong cua cdng tic CCHC, loi ich cua viéc st dung dich
vu cdng truc tuyén, khuyén khich ngudoi dan, to chirc, doanh nghiép sir dung dich
vy cdng truc tuyén, tiét kiém chi phi.

- Nang cao nhan thic, vai tro, trach nhiém cia nguoi dimg dau va cap ay
Pang, cac co quan, doan thé, cong chuc trong viéc to chuc trién khai thuc hién
cdng tdc CCHC; nang cao nhan thic vé CCHC, ting cudng su tham gia thuc hién
CCHC cua nguoi dan, doanh nghiép va cac to chire x4 hdi trong trién khai CCHC,
nhat 13 tng dung céng nghé théng tin trong giai giai quyét TTHC; giam sat qua
trinh thuc hién CCHC cua S¢ Dan toc va Ton giao.

2. Yéu cau
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- Thong tin, tuyén truyén vé CCHC phai thuc hién thuong xuyén, lién tuc;
da dang, phong phu vé néi dung va hinh thire, theo huéng thiét thuc, hiéu qua,
ding doi tuong.

- Tuyén truyén vé CCHC phai gén vo1 10 trinh thuc hién cac muc tiéu,
nhiém vu Ké hoach CCHC giai doan 2021 - 2025 va Ké hoach CCHC nam 2025
ctia 0. Thyc hién 16ng ghép viéc tuyén truyén CCHC véi viéc tuyén truyén, phd
bién cac chu trwong, chinh sach cta Pang, phap ludt ciia Nha nudc, cac van ban
m&i ctia Chinh phu, cac bd, nganh trung wong, cta Tinh uy, Hoi dong nhan dan
tinh va UBND tinh.

- Pbi méi nodi dung va hinh thic tuyén truyén, day manh tng dung cong
nghé thdng tin, chuyén ddi sé trong tuyén truyén CCHC nhiam mang lai hiéu qua
cao nhat; két hop cdng tac tuyén truyén CCHC I6ng ghép véi viéc phd bién, tuyén
truyén gido duc vé cac chua truong ctia Pang va chinh séch, phap luat Nha nudc.

- Cap nhat thuong xuyén, kip thoi, day du cac van ban quy pham phép luat,
cac bo thu tuc hanh chinh trong linh vyc cong tac dan toc, tin ngudng, ton giao
trén céc loai hinh thong tin tuyén truyeén.

- Théng tin, tuyén truyén vé CCHC phai gop phan nang cao tinh than trach
nhiém, dao dic cdng vu cia doi ngii can bd, cdng chirc gop phan nang cao dan
tri, phong chong tham nhiing, tiéu cuc, phuc vu su nghiép cdng nghiép hoa, hién
dai hoa va day manh hoi nhap quéc té.

II. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN
1. N§i dung tuyén truyén

- Tuyén truyén, pho bién sau rong vé tam quan trong, y nghia, muc tiéu va
tac dong cua céng tac CCHC doi véi su phat trién kinh té - xa hoi cua tinh; cac
quan diém, chu truong ctia Bang, chinh sach phap luat ciia Nha nudc vé cong tac
CCHC.

- Tap trung tuyén truyén vé Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai
doan 2021 - 2030 cua Chinh phu; Chi thi ctia Thil tuéng Chinh phu vé viée day
manh thuc hién Chuong trinh téng thé CCHC nha nuéc giai doan 2021 - 2030;
Nghi quyét s6 60-NQ/TU ngay 15/12/2021 cta Ban Thudng vu Tinh ty vé day
manh CCHC tinh Lang Son giai doan 2021 - 2030; K& hoach s6 249/KH-UBND
ngay 29/12/2021 ctia UBND tinh vé CCHC nha nudc tinh Lang Son giai doan
2021 — 2025.

- Vai tro, trach nhiém ciia cac cap uy dang, cua ngudi dimg dau co quan
hanh chinh cac cap, nguoi diing dau cac to chirc chinh tri - xa hoi, cac don vi su
nghi¢p cong 1ap doi1 vai viée trién khai thyc hién nhiém vu CCHC.
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- Pay manh tuyén truyén vé cong tic xdy dung, tham muu ban hanh vin
ban quy pham phap luédt, viéc theo doi tinh hinh thi hanh phép luat, cong tac pho
bién, giao duc phép luat trén dia ban tinh ndm 2024.

- Tuyén truyén vé két qua thuc hién cac chu trwong, chinh sach, quy dinh
ctia phap luat vé& d6i moi, sip xép, kién toan hé thdng to chirc va nang cao ning
luc hiéu qua hoat ddng cua céc co quan, t6 chuc trong hé thong chinh trji dugc quy
dinh tai Luat T6 chirc Chinh pht nam 2025, Luét T6 chirc chinh quyén dia phuong
nam 2025; tinh hinh trién khai, két qua thuc hién Ké hoach sb6 141/KH-
BCHTKNQI18 ngay 06/12/2024 ctia Ban Chi dao vé Tong két viéc thuc hién Nghi
quyét s6 18-NQ/TW vé dinh hudng, sip xép, tinh gon t6 chirc bd may ctia Chinh
phu; tinh hinh trién khai va két qua thuc hién Nghi quyét sé 19-NQ/TW, ngay
25/10/2017 Hoi nghi lan ther sdu Ban Chap hanh Trung wong Pang khoa XII vé
tiép tuc doi mdi hé thdng to chic quan 1y, nang cao chét lwong hiéu qua va hoat
doéng cua cac don vi su nghiép cong 1ap va cac van ban c6 lién quan; cdng tac
hoan thién thé ché, chinh sach va tién do, két qua trién khai Nghi quyét s6
35/2023/UBTVQH15 ngay 12/7/2023 cta Uy ban Thudng vu Qudc hoi vé sap xép
don vi hanh chinh cip huyén, cp x4 giai doan 2023 - 2030; Nghi quyét s6 117/NQ-
CP ngay 30/7/2023 ctia Chinh pht ban hanh Ké hoach thuc hién sip xép don vi
hanh chinh cap huyén, cip x4 giai doan 2023 - 2025 va cc vin ban c6 lién quan.

- Tuyén truyén vé trién khai, thuc hién Nghi quyét s6 04/NQ-CP ngay
10/01/2022 ciia Chinh phi1 vé ddy manh phan cap, phan quyén trong quan 1y nha
nuéc. Tuyén truyén vé két qua thyuc hién cac chu truong, chinh sach va quy dinh
vé tinh gian bién ché va co cau lai doi ngii cong chic trong hé thong chinh tri.

- Két qua va hiéu qua thyc hién nd1 dung cai cach ché do cong vu, nhét 1a
cac quy dinh, chinh sach cai cach méi duge Chinh phua, Thu tuéng chinh pht ban
hanh. Viéc t6 chire thuc hién ky luat, ky cuwong hanh chinh cua doi ngii cong chirc
trong thuc thi cong vu.

- Viéc trién khai, thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai
quyet TTHC; tinh hinh giai quyet TTHC trén moi truong dién tir; thuc hlen VleC
tlep nhén va tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu Chlnh cong ich; vé Van
dé can biét khi thuc hién tha tuc hanh chinh, cha trong mat s6 linh vuc chu yeu
nhu: dau tu; dat dai, xay dung; dang ky kinh doanh, cong chtng, tin ngudng, ton
gido, dan toc, xur phat vi pham hanh chinh, khiéu nai, tb céo,...

- Tuyén truyén viéc trién khai, thuc hién xay dung va phat trién Chinh phu
dién ttr, Chinh phu s6, ddy manh tmg dung cong nghé thong tin, trong tim 1a trién
khai c6 hiéu qua Chién luogc phat trién Chinh phu dién tir huéng ti Chinh phu sb
giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nim 2030; viéc xay dung chinh quyén
dién tir, chinh quyén sb, chuyén doi sb trén dia ban tinh Lang Son.
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- Tuyén truyén vé diéu tra x3 hoi hoc, khao sat xac dinh céc chi sé: Chi sb
cai cach hanh chinh (PAR INDEX); chi sé hiéu qua quan tri va hanh chinh cong
cap tinh (PAPI); chi s6 ning luc canh tranh cip tinh (PCI); chi sé nang luc canh
tranh cap s&, ban, nganh va dia phuong (DDCI); chi sb hai 10ng vé su phuc vu hanh
chinh (SIPAS); chi s6 chuyén d6i s6 (DTI) va viéc trién khai nhiém vu, giai phap
dé nang cao cac chi s6 dén nguoi déan, to chirc, doanh nghiép.

- Nhiing két qué dat dugc va nhiing tdn tai, han ché, nguyén nhan ciing nhu
tinh hinh trién khai nhiém vu CCHC tai don vi. Qua d6, biéu duong nhiing tap
thé, c4 nhan thuc hién tot, c6 sang kién trong cong tic CCHC; phé phan nhiing
hién tugng ti€u cuc, tri tré, c6 hanh vi khong ding din gay kho khan, phién ha
cho cong dan, t6 chirc.

2. Hinh thic tuy@n truyén

T chtic cac 16p tap huan, bdi dudng, quén triét noi dung, ké hoach thuc
hién nhiém vy CCHC nha nudc cho ddi ngii can bo, cdng chuc; 16ng ghép noi
dung CCHC trong cé4c 16p tap huan, boi dudng, cac hoi nghi tuyén truyéen thuoc
Chuong trinh MTQG.

Cong khai, niém yét cac TTHC tai tru s¢, Cong thong tin dién tir cia S0,
tao diéu kién thuan loi cho t6 chirc, ca nhan tra ctru, tim hiéu thong tin.

Céc hinh thirc tuyén truyén khac phu hop voi dic diém, tinh hinh cta co
quan, don vi, nhu: thyc hi¢n tuyén truyén thong qua cac trang mang xa hoi Zalo,
Facebook ...

Pay manh cong tac tuyén truyén cho can bd , cong chirc, ngudi lao dong
tham gia cac cudc thi tim hiéu vé CCHC do tinh t6 chirc (néu co).

III. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Phé bién, huéng dan cho cong dan, to chirc, doanh nghiép cac thu tuc
hanh chinh thudc tham quyén tiép nhan va giai quyét. Hinh thac tuyén truyén vé
CCHC: Niém yét cong khai tai tru so co quan va tai cac phong, don vi truc thuoc
sa; dang tai trén cong thong tin dién tir, hang thang, cd it nhat 04 tin, bai vé CCHC
dang trén trang thong tin di¢n tir ctia So.

2. Cung cap thong tin cho céc co quan thong tin dai ching vé tinh hinh thuc
hién va két qua cong tac CCHC tai o, nhitng tac dong tich cuc tir CCHC dén doi
séng xa hoi.

3. Long ghép tuyén truyén CCHC véi c4c cudc hop cua co quan, don vi,
cac hoi nghi tuyén truyén phap luat cua s¢ va cac buoi tap huan, boi dudng thuoc
Chuong trinh MTQG.
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4. Tuyén truyén cd dong truc quan vé cac muc tiéu, giai phap xay dung
chinh quyén dién tir hién dai, phuc vu nhan dan, hudng dan cach thirc dé cong
dan, t6 chtc str dung dich vy hanh chinh cdng, céc dich vu cdng truc tuyén; cac
khau hiéu néu cao tinh than phuc vu nhan dan cua céng chuc, vién chuc.

5. Tang cuong cdng tac kiém tra, don dc doi ngii can bo, cdng chic trong
viéc giai quyét TTHC, giao trach nhiém va han hoan thanh, rat ngan thoi gian giai
quyéet TTHC thudc cac linh vuc lién quan.

IV. TO CHUC THUC HIEN

Trén co sé ndi dung Ké hoach nay cua So, cac phong truc thuoc bam sat
tinh hinh va nhiém vu CCHC cua co quan, chu dong t6 chuc thuc hién viéc thong
tin, tuyén truyén ve cdng tdc CCHC.

Vin phong chiu trach nhiém kiém tra, don ddc céc phong trong viéc td chic
thuc hién ké hoach tuyén truyén CCHC nam 2025. Pinh ky quy I, 6 thang, quy
I1L, nam (trudc ngay 10/3 ddi véi bao céo quy I; trude ngay 10/6 ddi véi béo céo
6 thang; trudc ngay 10/9 d6i vai bao cao quy III va trude ngay 10/12 dbi véi bao
c40 ndm) bao cdo tinh hinh, két qua thuc hién cong tac thdng tin, tuyén truyén
CCHC cua don vi gai So Noi vu téng hop béo cdo UBND tinh va Bd noi vu theo
quy dinh.

Trén day 1a K& hoach tuyén truyén vé cong tic CCHC nam 2025 cua Sé Dan
toc va Ton gido./.

KT. GIAM POC
Noi nhgn: PHO GIAM POC
- S6 NoI vu;
- Lanh dao s¢;
- Céc phong thudc so;
-C, P CVP;
- Luu: VT, VPMmT.

Lam Van Vién
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